Beste consument,

Via deze brief willen wij u informeren over het feit dat er binnen onze onderneming diverse aanpassingen gaan komen met betrekking tot de door ons aan huis te leveren bestellingen. Dit doen wij om er zorg voor te kunnen blijven dragen dat u op tijd in het bezit bent van de door u bestelde goederen en om eventuele fouten tot een minimum te kunnen blijven beperken. Deze aanpassingen gaan vanaf 1 maart van kracht en houden voor u het volgende in:
· Op dinsdag zal door ons geen boodschappen meer worden thuisbezorgd.
· De boodschappen die door ons worden samengesteld doormiddel van de door u doorgezonde bestellijst worden alleen nog maar op de donderdag thuisbezorgd. De bestellijst dient wel uiterlijk de dag van te voren bij ons aanwezig te zijn.
· Helaas kunnen wij de gratis dienst, het door ons klaarmaken en bezorgen van de boodschappen, niet langer handhaven en deze komt dus te vervallen. In plaats hiervan zijn wij genoodzaakt om per bestelling een bijdrage in de koste van €5,- in rekening te brengen, dit om de bezorgservice alsnog te kunnen blijven verlenen.

· Boodschappen boven de €20,- die u zelf in onze winkel doet zullen wel nog gratis aan huis worden gebracht.

Wij hopen u door middel van deze brief voldoende geïnformeerd te hebben over de aankomende veranderingen. Voor verdere vragen en/of suggesties zijn wij bereikbaar op onderstaand telefoonnummer.
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